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O BLIKU

BLIK jest powszechnym standardem ptatnosci mobilnych na
polskim rynku. Powstat dzieki wspétpracy 6 bankow
komercyjnych. System ruszyt w lutym 2015 roku.

transakcje w sklepach wyptaty i wptaty
tradycyjnych gotowki
i internetowych z bankomatéw

szybkie przelewy na optaty na poczcie i w
telefon (P2P) innych urzedach




O BLIKU

integratorzy
ptatnosci

i
agenci
rozliczeniowi

operatorzy
sieci
bankomatow

e-commerce

BLIK jest otwarty dla wszystkich uczestnikow
rynku w Polsce.



JAK DZIALA BLIK

Podczas transakcji uzytkownik loguje sie do aplikacji
bankowej, generuje 6-cyfrowy kod BLIK, ktory wpisuje np.
w sklepie internetowym. Kod jest wazny przez 2 minuty.

KOD BLIK

Na koniec potwierdza ptatnos¢ PIN-em, odciskiem palca

lub biometria twarzy w swojej aplikacji bankowosci 180 769
mobilnej. Na ekranie widzi szczego6ty transakcji - komu i

Za co oraz ile ptaci.

—

BLIKIEM mozna takze ptaci¢ offline za pomoca czeku
BLIK generowanego w aplikacji mobilnej banku.

Kod BLIK mozna rdéwniez wygenerowa¢ przed
zalogowaniem sie do aplikacji.



NA CZYM POLEGA WYJATKOWOSC BLIKA

wspiera konwersje w e-commerce

to szybkie, tatwe i bezpieczne ptatnosci 1 m-commerce

mobilne dla konsumentow i Sprzedawcéw Dzieki ,,jednemu kliknieciu” BLIK (OneClick) odsetek
porzuconych transakcji moze spas¢ nawet do 10% (przy

24% w innych metodach ptatnosci).
-
A

spetnia wymogi dyrektywy PSD2 dot. metod jest atrakcyjny dla klientéw, ktérzy chca

uw1erzytelmama,Ifllentow ptaci¢ i zarzadza¢ swoimi finansami
BLIK ma potencjat, aby wyjs¢ poza ustugi ptatnicze przez smartfona
i zapewniac klientom bankow funkcije elD.

n

/




CHARAKTERYSTYKA POLSKIEGO RYNKU PLATNOSCI

Na koniec 2019 roku az 14 mln Polakéw (1/3 populacji)
korzystato z bankowosci mobilnej. Az 6,5 Polakdow korzysta z
ustug bankowych wytacznie przez smartfona (mobile only).

dane w min
217,8
353 min
w 5 lat
91

Telefon coraz czesciej zastepuje nie tylko
portfel, ale tez karty debetowe i kredytowe. W
33 bliskiej przysztosci smartfony maja szanse stac
2 8,9 . sie centrum zarzadzania finansami osobistymi na
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PLATNOSCI MOBILNE BLIKIEM

Dzieki dyna,micznie rozwijajacej sig sieci uzytkownicy Udziat BLIKA w rynku w poszczegélnych kanatach, 2019
moga ptacic BLIKIEM:

100%

90%

= W kanale mobilnym

=+ W bankomatach

65%

= tradycyjnych sklepach
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JAK ZAPLACIC BLIKIEM ONLINE

|
Placizz w: Twd] Sklep
Placizz za: Telefon

y'— Kwota: 419,99 2t
204 204 Wiprowadi kod BLIK

204 204

Ma stronie sklepu wybierz platnosc BLIK Przepisz kod BLIK z aplikacji banku i Kliknij
*Jezeli nie widzisz jg| na te] stronie, wybierz zaplac.
platnosé za pomoca jednego z ponizszych
agentow

Potwierdz transakcje PlNem w aplikacji banku.

Dziekujemy
za rakupy
w naszym sklepie!

Gotowe!



JAK ZROBIC PRZELEW NA NUMER TELEFONU BLIK

Usluga Przelewdw na telefon BLIK mozliwa jest miedzy posiadaczami aplikacji: Alior Banku, Banku Millennium, Santander Bank Polska, ING Banku Slaskiego,
mBanku, PKC Banku Polskiego, Credit Agricole.

Platnodci
Craki BLIE o
Zakupy bes kedu v
Bawry (1

Uruchom aplikacje mobilng swojego banku,
przejdz do Przelewow/Platnosci, a nastepnie
wybierz Przelew na telefon/Przelew na
telefon BLIK.

Kwiacied
608 123 858

Kamil Mowak

508 123 4558

Sybwia Dybrowska

08 123455 /1

Z ksigzki kontaktow wybierz csobe, do kidre
choesz wyslac przelew lub po prostu wpisz jgj
numer telefonu.

Uzupenij kwote przelewu, a nastepnie wybierz
wysli

Podaj PIN

Potanerdz przelew PINem i gotowe!



JAK ZAPLACIC BLIKIEM W SKLEPIE TRADYCYJNYM

Przy kasie poinformuj sprzedawce, ze chcesz
zaplacic BLIKIEM.

Sklepy przyjmujace platnosci BLIKIEM oznaczone s3 naklejka z logo blik ;
Zawsze tez mozesz zapytac sprzedawce czy sklep obsluguje platnosci BLIKIEM.

xod F3
180 180

Uruchom aplikacje banku i wyswietl kod BLIK

Przepisz kod BLIK na terminalu i potwierdz
zielonym przyciskiem.

Potwierdz transakcje PINem w aplikacji banku.
Gotowe!



JAK WYPLACIC BLIKIEM PIENIADZE Z BANKOMATU

St et anaskQe ‘
- I
602206 |
=
W bankomacie wybierz opcje wyptata BLIK, a Uruchem aplikacje banku i wyswietl kod BLIK. Wpisz kod BLIK w bankomacie i zatwierdz. Potwierdz transakcje PINem w aplikacji

nastepnie wybierz kwote wyplaty. banku. Gotowe!



JAK WPLACIC BLIKIEM PIENIADZE WE WPLATOMACIE

Usluga obecnie dostepna dla posiadaczy aplikacji PKO Banku Polskiego, ING Banku Slaskiego, Banku Millennium, Banku Pekao S.A., BNP Paribas oraz Gefin

Banku.
Cree - wanashoy
- |
BT
We wplatomacie wybierz opcje wplata BLIK a Uruchom aplikacje banku. Wyswiell kod BLIK, Aplikacja banku poprosi Cie o potwierdzenie Teraz wiéz pieniadze i zatwierdz kwote na
nastepnie postepuj zgodnie z instrukcjg na a nastepnie przepisz go we wplatomacie. dokonania wplaty. wplatomacie. Gotowe!

ekranie.



JAK PLACIC CZEKIEM BLIK

Cpcja dostepna dla posiadaczy aplikac)i Banku Millennium,

Privlew na bl o
Zakupy b loncdn e
“rambrwry

Uruchom aplikacje swojego banku, w MENU
wybierz opcje Czeki BLIK

Cawli BLIK
Litts Tt cEikm ~ e e PP
13 n "
Utwérz nowy czek, jesh tworzysz czek po raz Poda) kwote, waznost czeku oraz opgjonalnie
pierwszy, zostaniesz poproszony o utworzenie |ego nazwe, a nastepnie potwierdz ze choesz
hasta, ktére poshuzy Ci do jego realizac)i. utworzyé czek. Podana kwota zostanie

zablokowana na Twoim koncie do momentu
wykorzystania lub wygasniecia czeku BLIK.

Santander Bank Polska, PKO Banku Polskiego oraz Gefin Banku.

Kot sy

Utworzony czek BLIK pozawsala zrealizowad
wyplaty z bankomatéw oraz platnosci w sklepie
i intrenecie przez Ciebie lub osobe, kidre|
przekazesz go wraz z hastem do czeku BLIK.
Do jego wykorzystania nie potrzebujesz
aplikacji mobilngj | internetu.

Jeden czek BLIK moZesz wykorzystac jeden
raz.



O POLSKIM STANDARDZIE PLATNOSCI CB

Polski Standard Ptatnosci (PSP) jest operatorem systemu BLIK. To wspolne
przedsiewziecie szesciu najwiekszych bankow w Polsce, ktore powstato
w grudniu 2013 roku.

Razem banki zatozycielskie PSP O —
obstuguja prawie 20 min klientéw, P Bank Polski
czyli ok. 70 proc. wszystkich ““

Bank Zachodni WBK

klientow bankowosci w Polsce.

& Grupa Santander



O POLSKIM STANDARDZIE PLATNOSCI

2013-2014

Powstanie Polskiego
Standardu Platnosci
(PSP)

« 6 najwiekszych polskich bankow
rozpoczeto projekt, ktorego celem
byto stworzenie innowacyjnego
systemu ptatnosci mobilnych

- efektem wspotpracy miato byc
rozwigzanie zintegrowane z
aplikacjami zatozycieli, ktore
pozwoli na ptatnosci za pomoca
smartfona w POS, eCom, mCom,
ATM i P2P

e w paz. 2014 r. PSP zdobyt prawng
zgode na dziatalnos¢ od NBP

2015

Uruchomienie BLIKA

wspolny system ptatnosci mobilnych wszedt na
rynek pod marka BLIK w lutym 2015 r.

BLIK stat sie czescia aplikacji mobilnych 6
bankow zatozycielskich

dzieki temu BLIK stat sie standardem ptatnosci
krajowych, dostepnym dla 60% klientow
sektora bankowego

w ciagu 6 mies. BLIK zdobyt milion
uzytkownikéw; we wrzesniu 2015 r.
uzytkownicy skorzystali z BLIKA milion razy
BLIK zdobyt nagrode EFMA w kategorii
,najlepsza innowacja w ptatnosciach”

2016-2019

Rozwdéj BLIKA nabiera
tempa

BLIK dostepny jest w 480 tys. punktow
sprzedazy (i w 550 tys. terminali)

BLIKIEM mozna zaptaci¢ w catym polskim e-
commerce

W BLIKA skorzysta¢ mozna w ponad 20 tys.
bankomatdw.

Dzieki partnerstwu z Mastercard BLIKIEM
mozna bedzie jeszcze w 2020 roku ptacic
zblizeniowo oraz za granica.



MODEL BIZNESOWY | STRATEGIA PSP

Jeden system,
rozne aplikacje

e Brak oddzielnej
aplikacji BLIK - kazdy
bank wtacza BLIKA w
swojej aplikacji

mobilnej; dzieki temu
uzytkownicy coraz
czesciej korzystaja z
BLIKA.

Omnichannel:
POS, ATM, eCom,
P2P

e Kod BLIK uzywa sie
w taki sam sposob
w POS, e-commerce,
w bankomacie i
potencjalnych nowych
kanatach (automaty,
mikroptatnosci).

Time to market

e Od ponad 5 lat BLIK z
sukcesem dziata na silnie
uregulowanym rynku.

e Od zamknietego
systemu 1 banku do
dostepnosci dla 70%
polskiego rynku
bankowego, 50%
wszystkich uzytkownikow
bankowosci mobilnej,
100% operatorow
ptatnosci online, na
silnie uregulowanym
rynku.

Wspolne
zarzadzanie

« BLIKIEM zarzadzaja

wspolnie banki
zatozycielskie, dzieki
powotaniu spotki Polski
Standard Ptatnosci.




DZIEKUJEMY

-
Alior Bank Bank ING Bank mBank PKO Bank Santander Getin T-mobile BNP Credit Bank Banki Noble
Millenium Slaski Polski Bank Bank Ustugi Paribas Agricole  Pekao S.A. SGB Bank

0Es-

Polska Bankowe



